Regulamin

REGULAMIN KONKURSU ,AQUAREA” DLA INSTALATOROW POMP CIEPLA PANASONIC
Warszawa, 19.06.2023
NA OKRES OD 19.06.2023 DO 31.01.2024 (dalej zwany ,REGULAMINEM”)

1. Organizatorem konkursu ,AQUAREA” (dalej "konkurs”) jest Panasonic Marketing Europe GmbH (Spdtka z
ograniczong odpowiedzialnos$cig) Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Wotoskiej 9, wpisany do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000352843, NIP: 1070016099, REGON:
142346837 (dalej zwany ,Organizatorem”).

2. Uczestnikami konkursu mogg by¢ wytacznie Instalatorzy pomp ciepta marki Panasonic, niebedacy
konsumentami. Konkurs nie tgczy sie z innymi programami, promocjami, konkursami lub innymi specjalnymi
akcjami marketingowymi.

3. Za ,Instalatora” uznaje sie osobe fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg lub spétke handlowg w
rozumieniu przepisow ustawy kodeks spoétek handlowych, ktdre instalujg pompy ciepta marki Panasonic i
posiadajg aktualng akredytacje Panasonic. W konkursie mogg bra¢ udziat tylko i wytgcznie Instalatorzy
posiadajgcy akredytacje Panasonic wazng w dniu zgtoszenia pompy ciepta AQUAREA na stronie internetowej
konkursu. Instalator bedzie oferowat pompy ciepta AQUAREA uzytkownikom koncowym, jezeli instalacja jest
mozliwa i technicznie wykonalna, ponadto powinien przekazywac rzetelne, wyczerpujgce i obiektywne informacje
o pompach ciepta AQUAREA uzytkownikom koncowym oraz nie zniecheca¢ do zakupu produktéw innych
producentow.

4. Konkurs trwa w okresie od 19.06.2023 do 31.01.2024 roku (dalej zwany ,czasem trwania konkursu”).

5. Konkurs dotyczy pomp ciepta powietrze — woda AQUAREA typu: SPLIT, SPLIT ALL-IN-ONE oraz MONOBLOK
marki Panasonic. Premiowany punktowo bedzie wytgcznie zakup kompletu pompy ciepta AQUAREA. Za komplet
uwaza sie agregat i odpowiednig jednostke wewnetrzng (w przypadku pomp typu split). Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu przedstawia szczegdtowg liste urzadzen objetych konkursem (dalej réwniez zwany:
,pompy ciepta AQUAREA”).

6. Konkurs polega na tym, zeby w czasie trwania konkursu zgromadzi¢ jak najwieksza liczbe punktow
konkursowych przyznawanych za zakup i instalacje pomp ciepta AQUAREA: im wyzsza liczba punktéw
konkursowych (kryterium podstawowe), tym bardziej wartosciowa nagroda. Liczba nagrdd jest ograniczona. W
sytuacji, kiedy dwoch lub wiecej Instalatoréw osiggnie w konkursie taki sam wynik punktowy, o pierwszenstwie
zadecyduje kryterium pomocnicze: data zarejestrowania gwarancji na pompy ciepta AQUAREA zgtoszone do
konkursu.

7. Aby wzig¢ udziat w konkursie i otrzymac¢ punkty za zgtoszenie kompletu pompy ciepta AQUAREA Instalator,
musi w czasie trwania konkursu:

(a) dokona¢ zakupu okreslonego w Zatgczniku nr 1 kompletu pompy ciepta AQUAREA marki Panasonic oraz
(b) zaakceptowaé regulamin konkursu na stronie: http://www.panasonicproclub.com. Regulamin musi zosta¢
zaakeptowany przez Instalatora, z ktérego konta rejestrowane bedg karty gwarancyjne oraz

(c) prawidtowo zarejestrowac na stronie http://www.panasonicproclub.com/ karte gwarancyjng na ten komplet
pompy ciepta AQUAREA zainstalowany przez Instalatora u uzytkownika koncowego. Jezeli rejestracja karty
gwarancyjnej nie zostanie zaakceptowana, zgtoszenie kompletu pompy ciepta do udziatu w konkursie zostanie
odrzucone.

8. Za zakup przez Instalatora kompletu pompy ciepta, zawierajgcego jednostki okreslone w Zatgczniku nr 1 i za
poprawng rejestracje karty gwarancyjnej dla tego kompletu pompy ciepta AQUAREA przyznawane bedg: 1
(jeden), 2 (dwa), bgdz 3 (trzy) punkty konkursowe, zaleznie od rodzaju zgtaszanego kompletu. Punkty
konkursowe bedg podlegaty sumowaniu. W oparciu o liczbe punktéw konkursowych zdobytych przez
Instalatoréw, Organizator stworzy po zakonczeniu konkursu ranking konkursu.

9. Organizator przewiduje nastepujgce nagrody za zajecie okreslonych miejsc w rankingu konkursu:

a) 1 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 46 000 zt

) 2 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 41 000 zt

) 3 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 39 000 zt

) 4 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 32 000 zt

) 5 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 26 000 zt

f) 6 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 19 000 zt

g) 7 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 17 000 zt

h) 8 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 14 000 zt

i) 9 miejsce w rankingu: vochery o wartosci 12 000 zt
j) 10 miejsce w rankingu: vouchery o wartosci 10 000 zt
k) miejsca 11-20: vouchery o wartosci 9 300 zt

I) miejsca 21-50: vouchery o wartosci 8 300 zt

m) miejsca 51-100: vouchery o wartosci 7 300 zt

n) miejsca 101-150: vouchery o wartosci 5 500 zt

0) miejsca 151-200: vouchery o wartosci 4 000 zt



p) miejsca 201-300: vouchery o wartosci 1 000 zt

r) miejsca 301-500: vouchery o wartosci 500 zt

10. Po zakonczeniu czasu trwania konkursu uczestnicy konkursu bedg mogli wybra¢ vouchery marek 4F, Media
Expert, Rainbow, Coolstore, narzedzia.pl i innych zgodnie z okreslonymi wartosciamim podanymi na
dedykowanej stronie www.pana-store.pl. Czas realizacji voucheréw bedzie podany na wskazanej stronie. Po
zatwierdzeniu nagrody vouchery zostang dostarczone na wskazany przez uczestnika adres kurierem. Jezeli w
przypadku nieprzewidzianej sytuacji vouchery ktérejkolwiek z wyzej wymienionych marek nie bedg dostepne,
organizator konkursu zastrzega sobie prawo do zmiany dostawcy nagrody na wybrang przez organizatora
alternatywna firme.

11. W celu prawidtowego przeprowadzenia konkursu, Organizator powota 3-osobowg komisje konkursowa,
ztozong z pracownikéw Organizatora posiadajgcych odpowiednig wiedze techniczng. Komisja konkursowa bedzie
weryfikowa¢ zgtoszenia pomp ciepta AQUAREA i poprawno$¢ przyznania punktéw konkursowych (kryterium
podstawowe), jak rowniez w razie potrzeby ocenia¢ kryterium pomocnicze.

12. Konkurs realizowany jest w ramach Programu Panasonic Pro Club przy wykorzystaniu strony internetowe;:
www.panasonicproclub.com (,strona internetowa konkursu”). W celu korzystania ze strony internetowej konkursu
Instalator powinien posiada¢ lub zatozy¢ indywidualne konto dla Instalatora. W celu zatozenia konta niezbedne
jest wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile bedg podawane przez Instalatora (dotyczy oséb
fizycznych). Administratorem strony internetowej konkursu jest Panasonic Marketing Europe GmbH (Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig) Oddziat w Polsce, ul. Wotoska 9, 02-583 Warszawa, NIP 107-00-16-099,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000352843. Regulamin Programu Panasonic
Pro Club dostepny jest na stronie portalu pod adresem: https://panasonicproclub.com/PL_pl/terms/, zasady
korzystania ze Strony internetowej konkursu, w tym w szczegodlnosci polityka plikow cookies i polityka prywatnosci
okreslajg regulaminy, ktére sg dostepne pod adresem www.panasonicproclub.com/PL_pl.

13. Rejestracja karty gwarancyjnej na komplet pompy ciepta AQUAREA zainstalowany przez Instalatora musi by¢
dokonana na stronie www.panasonicproclub.com/PL_pl. W celu prawidiowej rejestracji nalezy ztozy¢ wniosek o
wygenerowanie karty gwarancyjnej oraz dotgczy¢ skan dowodu zakupu pompy ciepta bez widocznej ceny (faktury
VAT wystawiona w czasie trwania konkursu i wskazywac¢ na Instalatora jako nabywce pompy ciepta). Prawidtowa
rejestracja karty gwarancyjnej jest akceptowana poprzez wygenerowanie i dostarczenie jej do Instalatora na
wskazany adres e-mailowy. W przypadku, gdy rejestracja karty gwarancyjnej nie zostanie zaakceptowana na
stronie Panasonic ProClub do dnia 31.01.2024 zgtoszenie kompletu pompy ciepta do udziatu w konkursie
zostanie odrzucone.

14. Jeden komplet pompy ciepta AQUAREA mozna zgtosi¢ do konkursu tylko raz.

15. Zgtoszenia kompletu pompy ciepta AQUAREA do konkursu Instalator powinien dokona¢ najpdzniej do
31.01.2024 do 23:59. Zgtoszenia ztozone po tym terminie nie beda akceptowane, rozpatrywane i uwzgledniane w
rankingu konkursu.

16. Instalator powinien dokonywac rejestracji karty gwarancyjnej tylko z jednego konta zatozonego na stronie
internetowej konkursu. W przypadku posiadania przez Instalatora kilku kont na stronie internetowej konkursu,
zgtoszenia dokonane z roznych kont Instalatora nie bedg podlegaty sumowaniu, a punkty konkursowe bedag
naliczane oddzielnie dla kazdego konta.

17. Organizator po dokonaniu weryfikacji zarejestrowania przez Instalatora karty gwarancyjnej dla tego kompletu
pompy ciepta, podejmie decyzje o przyznaniu punktéw konkursowych, . Organizator jest uprawniony do zgdania
od Instalatora okazania oryginatu faktury VAT lub po$wiadczonego przez notariusza za zgodnos$¢ z oryginatem
odpisu. W razie nieprzedstawienia odpowiedniego dowodu zakupu, Instalator traci prawa zwigzane ze
zgtoszeniem do konkursu danego kompletu pompy ciepta AQUAREA.

18. W terminie 15 dni od zakonczenia czasu trwania Konkursu, Organizator poda wyniki Konkursu do wiadomosci
Instalatorow. Do 29.02.2024 Instalatorzy bedg mieli mozliwos$¢ zarejestowania sie na stronie www.pana-store.pl i
wybrania nagréd zgodnie z warto$ciami voucheréw. Po terminie 29.02.2024 nie bedzie mozliwosci wyboru
nagrody. Wybrane nagrody zostang wystane do Instalatoréow do dnia 31.05.2024.

29. Zwyciezcy bedg zobowigzani pokwitowaé pisemnie odbior nagrody na protokole odbioru ze wskazaniem
czytelnie imienia i nazwiska. Organizator przyjmuje, ze warto$¢ wyptaconej nagrody stanowi przychod Uczestnika
z tytutu prowadzonej pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej podlegajgcy opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od 0s6b fizycznych, ktéry Uczestnik powinien rozpoznaé i wykaza¢ do opodatkowania
samodzielnie. W celu otrzymania nagrody, Instalator moze zosta¢ poproszony o przekazanie skanu dokumentu z
nadaniem numeru NIP, jak réwniez podpisania dokumentu o zakazie dystrybuciji.

20. Instalatorowi nie przystuguje prawo wymiany nagrody na ustuge lub na gotowke.

21. Organizator zastrzega prawo do zmiany postanowien Regulaminu w zakresie zgodnym z przepisami prawa.
Zmiana Regulaminu nie naruszy praw nabytych przez uczestnikow konkursu i jest skuteczna w terminie 3 dni
roboczych od dnia pojawienia sie Regulaminu na stronie www.panasonicproclub.com.

22. Wszelkie reklamacje zwigzane z niniejszym konkursem bedg przyjmowane, jesli zostang doreczone na adres
Organizatora w terminie do 29.02.2024 roku. Reklamacje powinny zosta¢ doreczone na adres Organizatora.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane podmiotu zgtaszajgcego reklamacje wraz ze wskazaniem adresu do
korespondencji oraz telefonem kontaktowym oraz doktadny powdd jej ztozenia.

23. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 14 dni od dnia jej dostarczenia Organizatorowi. O wynikach
postepowania reklamacyjnego Organizator niezwtocznie poinformuje podmiot jg zgtaszajacy.

Warszawa, 19.06.2023 r.

PANASONIC MARKETING EUROPE GmbH (spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig) Oddziat w Polsce ul.



Wotoska 9,

02 — 583 Warszawa
KRS 0000352843
NIP 1070016099

Zatgcznik nr 1
Lista jednostek zawartych w kompletach biorgcych udziat w konkursie.
Jednostki od kompletow, za ktére przyznawany jest 1 punkt:

WH-UHO9FE5
WH-UH12FES
WH-SHF09F3ES
WH-SHF12F6ES

WH-UHO9FE8
WH-UH12FE8
WH-SHF09F3E8
WH-SHF 12F9E8

WH-UDO3JE5
WH-UDOSJES
WH-UDO7JE5
WH-UDO9JES-1
WH-SDCO0305J3E5
WH-SDCO0709J3E5
WH-ADCO0309J3E5
WH-ADCO0309J3E5B
WH-ADCO0309J3E5C

WH-UD12HES
WH-UD16HES
WH-SDC12H6ES5
WH-SDC16H6ES
WH-ADC1216H6ES
WH-ADC1216H6ESC

WH-UDO9HES8
WH-UD12HES8
WH-UD16HES8
WH-SDCO9H3ES8
WH-SDC12H9ES8
WH-SDC16H9E8
WH-ADCO0916H9E8

WH-UDZ03KE5
WH-UDZ05KES
WH-UDZ07KES5
WH-UDZ09KES
WH-SDCO0309K3E5
WH-ADCO0309K3ES5
WH-ADCO0309K3E5B

WH-UX09HES
WH-UX12HES
WH-SXC09H3E5
WH-SXC12H6ES

WH-UX09HES8
WH-UX12HES8
WH-UX16HES8
WH-SXC09H3E8
WH-SXC12H9ES8
WH-SXC16H9E8

WH-UXZ09KES
WH-UXZ12KE5
WH-SXC09K3ES
WH-SXC12K6ES



WH-SXC09K3E8
WH-SXC12K9E8
WH-UXZ09KES8
WH-UXZ12KES8

WH-UQO9HES8
WH-UQ12HES8
WH-UQ16HE8
WH-SQCO09H3ES8
WH-SQC12H9ES8
WH-SQC16H9E8

WH-UX09HES
WH-UX12HES5
WH-ADC1216H6ES
WH-ADC1216H6ESC

WH-UX09HES
WH-UX12HES8
WH-UX16HES8
WH-ADCO0916H9E8

WH-UXZ09KES5
WH-UXZ12KE5
WH-ADC0912K6E5

WH-UXZ09KES8
WH-UXZ12KE8
WH-ADC0912K9E8
WH-UQO9HES
WH-UQ12HES8
WH-UQ16HE8
WH-ADCO0916H9E8

WH-MDCO05J3E5
WH-MDCO07J3E5
WH-MDCO09J3E5
WH-MDC12H6ES
WH-MDC16H6ES

WH-MXCO09J3ES
WH-MXC12J6E5
WH-MXCO09J3E8
WH-MXC12J9E8
WH-MXC16J9E8

Jednostki od kompletow, za ktére przyznawane sg 2 punkty:
WH-WDGO05LES

WH-WDGO07LES

WH-WDGO09LE5S

WH-SDCO0509L3E5

WH-ADCO0509L3E5

WH-ADCO0509L3E5B

Jednostki od kompletow, za ktére przyznawane sg 3 punkty:

WH-ADF0309J3E5CM
S-71WF3E
CU-2WZ71YBE5



